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K u n d e n i n f o r m a t i o n  

 

Informationspflicht nach Artikel 45 VAG 
 
 
 
1  N a m e  u n d  A d r e s s e  

Die Firma m i l d e n b e r g e r + cie. versicherungsmakler (nachfolgend «m i l d e n b e r g e r + cie.»), 
Zürich, wurde 1998 gegründet und ist im Handelsregister des Kantons Zürich eingetragen (CHE-

104.809.337). 

Anschrift: m i l d e n b e r g e r + cie. versicherungsmakler, Weierstrasse 29, CH-8302 Zürich-Kloten 

m i l d e n b e r g e r + cie. ist ein ungebundener Versicherungsvermittler für alle Versicherungszweige 
(FINMA Vermittlerregister Nummer F01350095). 

Die Berater verfügen als ungebundene Vermittler über die notwendige Registrierung zur Ausübung 
der Brokerdienstleistungen im Sinne des Schweizer Versicherungsaufsichtsgesetzes (FINMA Vermitt-
lerregister Nummern F01207547 & F01167162). Weitere Informationen über die Aus- und Weiterbil-
dung der Mitarbeitenden von m i l d e n b e r g e r + cie. sind online unter www.mildenberger.ch er-
sichtlich. 

 

2  A n g e b o t  

m i l d e n b e r g e r + cie. bietet ihren Kunden ein breites Spektrum an Versicherungsprodukten we-
sentlicher in der Schweiz lizenzierter Versicherungsgesellschaften. 

Zusätzlich erarbeitet m i l d e n b e r g e r + cie. in Zusammenarbeit mit Versicherungsgesellschaften 
exklusive Versicherungslösungen, welche ausschließlich den Kunden von m i l d e n b e r g e r + cie. 
angeboten werden. 

 

3  Z u s a m m e n a r b e i t  m i t  V e r s i c h e r u n g s g e s e l l s c h a f t e n  

m i l d e n b e r g e r + cie. verfügt über Zusammenarbeitsverträge mit wesentlichen, in der Schweiz 
lizenzierten Versicherungsgesellschaften, wie z.B. 

Allianz Suisse 
AXA 
Baloise 
Dextra  
Groupe Mutuel 
Helsana 
IntegralStiftung 
Mobiliar 
Orion 
Sympany 
Vermögenszentrum 
Zurich 
 
 



 2 

und vermittelt an diese als ungebundener Versicherungsbroker Produkte im Bereich Sach-, Haft-
pflicht-, Vermögens- und Personenversicherungen – sowie an weitere Gesellschaften bei individuellen 
Fragestellungen auch außerhalb des Schweizerischen Versicherungsmarktes. 

m i l d e n b e r g e r + cie. ist im Sinne des Schweizer Versicherungsaufsichtsgesetzes weder recht-
lich, wirtschaftlich noch auf andere Weise an ein Versicherungsunternehmen gebunden. 

Die Zusammenarbeitsverträge sind integraler Bestandteil des Mandats und werden bei Beginn der 
Zusammenarbeit und jeweils aktuell dem Kunden zur Verfügung gestellt.  

m i l d e n b e r g e r + cie. betreut die Versicherungsverträge des Kunden im Einvernehmen mit den 
zuständigen Versicherern. m i l d e n b e r g e r + cie. erbringt in diesem Sinne auch Dienstleistungen, 
die zu einer teilweisen Arbeitsentlastung für die Versicherer führen. 

Die Risikoidentifikation sowie Schadenbehandlung und Schadenerledigung besorgt der zuständige 
Versicherer in der Regel im Einvernehmen mit m i l d e n b e r g e r + cie.; auf Wunsch des Kunden 
unterstützt und begleitet m i l d e n b e r g e r + cie. den Kunden bei der Schadenbehandlung und 
Schadenerledigung. Das Inkasso der Prämie erfolgt grundsätzlich direkt durch den Versicherer. 

 

4  H a f t u n g  

Im Zusammenhang mit unserer Tätigkeit als Versicherungsvermittler haftet m i l d e n b e r g e r + cie. 
im Rahmen der Brokervereinbarung. Eine Berufshaftpflicht-Versicherung besteht bei der AXA-Win-
terthur, Police Nr. 14.980.341. 

 

5  D a t e n s c h u t z  

Personendaten werden nur soweit aufgenommen, als sie im Rahmen der im Brokermandat vereinbar-
ten Dienstleistungen benötigt werden. Sämtliche im Rahmen der Vertragsführung erlangten Daten 
des Kunden sowie Angaben betreffend dessen Geschäftstätigkeit werden vertraulich behandelt und 
einzig zum Zwecke der Ausübung der Brokervereinbarung bearbeitet. Wo zur richtigen Erfüllung der 
Brokerdienstleistungen eine Datenübertragung ins Ausland notwendig ist, stimmt der Kunde der 
Übermittlung seiner Daten unter Einhaltung des Datenschutzes durch m i l d e n b e r g e r + cie. zu. 

Die Daten werden in der Regel in Papierform und/oder elektronisch aufbewahrt. Träger dieser Daten 
sind lediglich den Mitarbeitenden von m i l d e n b e r g e r + cie. zugänglich. Gegenüber unbeteiligten 
Dritten wird uneingeschränkt über den Bestand des Vertragsverhältnisses hinaus striktes Stillschwei-
gen gewahrt. 

m i l d e n b e r g e r + cie. behält sich vor, Daten an beigezogene Dienstleister weiterzugeben, soweit 
dies zur Erfüllung der Brokerdienstleistungen erforderlich ist, insbesondere eine Weiterleitung der Da-
ten an die Versicherer zwecks Ausschreibung bzw. Erneuerung der Policen sowie im Zusammenhang 
mit Schadenfällen. 

m i l d e n b e r g e r + cie. bewahrt die übermittelten Personendaten so lange auf, wie sie für die Er-
füllung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benötigt werden. Solange gesetzliche Ansprüche 
von oder gegen m i l d e n b e r-g e r + cie.  noch nicht verjährt sind, dürfen die für die Durchsetzung 
oder Abwehr der entsprechenden Ansprüche notwendigen Personendaten weiterhin gespeichert wer-
den. 

m i l d e n b e r g e r + cie. verpflichtet sich, alle Vorkehrungen zur Einhaltung der maßgebenden ge-
setzlichen Vorschriften des Datenschutzes zu treffen.  
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